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UNIVERSIDAD DE MAGALLANES
SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD

OFICIALIZA CONVENIO | ASISTENCIAL
DOCENTE ENTRE EL SERVICIO DE
SALUD AYSEN Y LA UNIVERSIDAD DE
MAGALLANES.

PUNTA ARENAS, 24 de agosto de 2015

'RESOLUCION N°177/SU/2015

VISTOS:

Las atribuciones que me confieren los D.F.L. N°035
del 03 de octubre de 1981 y N°154 del 11 de diciembre de 1981; el Decreto N°325, del 01 de
agosto de 2014, del Ministerio de Educacion; el Decreto N°074, del 25 de marzo de 2010, de la
Universidad de Magallanes.

CONSIDERANDO:

El Convenio Asistencial Docente, de fecha 30
de abril de 2015, entre el Servicio de Salud Aysén y la Universidad de Magallanes.

RESUELVO:

1. OFICIALIZASE, e! Convenio Asistencial
Docente, de fecha 30 de abril de 20195, suscrito entre EL SERVICIO DE SALUD
AYSEN DEL GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO Y LA UNIVERSIDAD DE
MAGALLANES, en los siguientes términos:




SERVICIO DE SALUD AYSEN
DEL. GRAL. CARLOS IBANEZ DEL CAMPO
DPTO, DUBDIRECCION DE GESTIONY
DESARROLLO DE LAS PERSONAS

UNIDAD ASISTENCGIAL DOCENTE:-

CONVENIO DE ASISTENCIAL DOCENTE
ENTRE .
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES
Y
SERVICIO DE SALUD AYSEN

En la ciudad de Coyhaique, a 30 de Abril del 2015 entre la UNIVERSIDAD DE
MAGALLANES, Rol Unico Tributario N° 71.133.700 -8, en adelante “la Universidad”,
representada para estos efectos por su Rector, Sr. Juan Oyarzo Pérez, cédula de
identidad N° 5.621.630-8, ambos domiciliados en Avenida Buines N° 01855, Comuna
de Punta Arenas,por una parte y por la otra parte el SERVICIO DE SALUD AYSEN DEL
GENERAL CARLOS IBANEZ DEL CAMPO, en adelante también "El Servicio" persona
juridica de derecho publico, Rol Unico Tributario N° 61.607.800-3, representado por el
Director Dr. Joel Eduardo Arriagada Gonzalez, médico cirujano, cédula de identidad N°
6.664.608-4, ambos con domicilio en calle General Parra N° 551, Coyhaigue, en adelante
“CAMPO CLINICO 8S AYSEN’, han acordado celebrar el siguiente Convenio asistencial

- docente:

1.- Que, el sector Saiud requiere contar con trabajadores en nimero suficiente y con las
competencias adecuadas para cumplir eficazmente su funcion, garantizando la calidad
de las prestaciones, la satisfaccion de las necesidades de salud de los usuarios y el
respeto de sus derechos.

2.- Que, atendida la relevancia del Sector Publico de Salud como prestador de acciones
de salud, es muy importante que dicho perfil de competencias se obtenga a iravés de
una formacidén tedrico practica cuyo desarrolio no desconozca la realidad social,
economica y sanitaria de los sectores de la poblaciéon a quienes en forma prioritaria se
orienta la ejecucion de las politicas nacionales de salud publica; especialmente si el
Sector Publico de Salud es, ademas, el mas importante empleador y sostenedor de la
especializacion de quienes se pretende que alcancen el referido perfil de competencias.
3.- Que, el espacio concreto en el cual se materializa la relacion asistencial — docente,
son |os Hospitales y establecimientos asistenlciales plblicos pertenecientes al Sistema

—

P




Nacional de Servicio de Salud, cuya asignacion y uso debe tener en consideracion,
especialmente, las prioridades de la politica nacional de salud, el Plan Nacional de
Salud, el modelo de atencion, los criterios de calidad y seguridad del paciente y la
politica de desarrollo de recursos humanos, asi como la observacion de normativas tales
como, la que se refiere al deber de transparencia en los érganos de la Administracion del
Estado, el deber de proteccién de fa vida privada y los datos de caracter personal, y los
derechos y deberes de las personas en la relacién con las acciones vinculadas a su
atencion de salud.

4.- Que, la relacidn asistencial-docente y de investigacion se entiende como un proceso
de interaccion entre los docentes, los estudiante y la sociedad, que tiene por objeto
principal el de efectuar la ensefanza y el aprendizaje en condiciones reales y
productivas, constituyéndose en el vinculo para articular en forma arménica las acciones
de instituciones educativas e instituciones que presten servicio de salud para cumplir con
su funcién social, a través de la atencién en salud de la comunidad y la formacion del
recurso humano que se encuentra cursando un programa de pregrado, principaimente en
el area de la salud; entendiendo que la integracion asistencial docente es fundamental
para el crecimiento y desarroilo continuo de ambas instituciones.

5.- Que, conforme a la normativa ministerial sobre uso de los servicio clinicos, los de
apoyo al diagnéstico y tratamiento médico u otro en que se realicen prestaciones de
salud, con el fin de desarrollar la formacion practica de los estudiantes de carreras de la
salud de pregrado, en particular {a Norma General Técnica y Administrativa que regula la
Relacién Asistencial-Docente y establece Criterios para la Asignacion y Uso de los
Campos para la Formacion Profesional y Técnica en el Sistema Nacional de los Servicios
de Salud, aprobada por Resolucion Exenta N°254 de 09 de julio de 2012.

6.~ Que, el centro formador Universidad Magallanes, ha demostrado documentalmente
que cumple con las condiciones de Centro Formador exigida en el marco de la Norma

General Técnica y Administrativa, aprobada por Resolucién N° 254 de 09 de julio de
2012.

7.- Que, por el presente acto, la red asistencial Servicio de Salud Aysén, se compromete
para conformar una alianza estratégica de largo plazo, con la finalidad de avanzar en el
desarrollo de objetivos, en los aspectos, materias, condiciones y plazos que mas

adelante se indican.

El objetivo general de esta alianza estratégica, es constituir un circulo virtuoso que
permita mejorar el desarrolio y las condiciones de funcionamiento de ambas

instituciones, propendiendo a integrarse en sus actividades.
En virtud de lo anteriormente expuesto las pattes acuerdan lo siguiente:
PRIMERA:

El uso de los servicio y unidades del establecimiento asistencial Servicio de Salud Aysen,
que hara el centro formador Universidad de Magallanes, Centro Universitario Coyhaique,
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a través de la carrera de Enfermeria, para sus actividades académicas de docencia e
investigacion, se regiran por el presente Convenio, por sus modificaciones y por los
acuerdos que adopte o pueda acordar, en su caso el Comité Local Docente Asistencial

(COLDAS) y por la normativa administrativa y reglamentaria y las orientaciones técnicas
emanadas desde la Direccién de! Servicio.

SEGUNDA:

Las partes acuerdan que el establecimiento asistencial podra suscribir {previo acuerdo
del COLDAS) convenios similares con otros Centros Formadores, sean estos de
propiedad del Estado o de caracter privado, para la utilizacion, como campo para la
realizacion de las practicas curriculares de los alumnos, de sus servicio o unidades que
cuenten con capacidad formadora disponible, siempre que no afecten o perturben el
cabal cumplimiento de este convenio, y especiaimente que no perjudiquen la correcta
atencién de los pacientes.

TERCERA: Objeto.

El presente convenio tendra como objetivo principal establecer tas bases de cooperacion,
coordinacion e interaccion entre el centro formador y los campos clinicos del Servicio de
Salud Aysén, para el desarrolio de las actividades academicas de pasantias formativas,
practicas curriculares, de la carrera de Enfermeria de la Universidad de Magallanes,
Centro Universitario Coyhaique, sin perjuicio que se realicen otras actividades tanto de
otras carreras, como de estudios de investigacidn, capacitacion, perfeccionamiento y/o
de extension, como parte de la colaboracion entre las instituciones,

CUARTA: Principios.

1. DERECHOS DE LOS PACIENTES: Las partes se comprometen a velar por el respeto
de los derechos de los usuarios en todas las reas de su accionar, y a formar a los
estudiantes en el conocimiento y valoracién de los mismos.

2. PRIORIDAD DE LO ASISTENCIAL: La colaboracidn asistencial-docente y de
investigacién no podra ir en detrimento de las obligaciones asistenciales que deben
cumplir fos funcionarios de las instituciones de salud.

3. TUTORIA TECNICO-ADMINISTRATIVA: El centro formador reconoce la primacia del
establecimiento asistencial en orden a que las actividades académicas se sujeten a las
directivas técnico-administrativas que emanen de ellos.

4. INVESTIGACION CIENTIFICA: Se reconoce la necesidad de promover la
investigacion, en funcién de proyectos desarrollados por ambas instituciones,
interactuando con la Comisién de Etica Cientifica del establecimiento asistencial si
existiere. En la medida que las investigaciones sean desarrolladas conjuntamente por
ambas instituciones, estas recibiran los beneficios en proporcién al trabajo desarrollado
en cada institucion respectivamente.

5. INTERCAMBIO DE EXPERIENCIAS: El centro formador se compromete a colaborar
en el desarrollo del establecimiento asistencial Servicio de Salud Aysén, mediante




asesoria técnica, proyectos de investigacion, capacitacion y extensién, publicaciones y
otras actividades de similar naturaleza.

QUINTA:

Establece uso de los Campos para la Formacién Profesional y Técnica, CFPT, para la

carrera que indican.

El establecimiento asistencial pone a disposicién del centro formador el uso de los CFPT

con los siguientes fines docentes: observacion y practicas
estudiantes de | y Il afio de |la Carrera de Enfermeria.

curriculares para los

Para la realizacion de pasantias formativas de las Carreras de Enfermeria el afio 2015, el

Servicio dispone de un total de:

Afio 2015:
Tipo de Tipo de
Establecimiento { 03:222;:; 0 (E:c?ﬁ:?\?o ° Cupos para afio 2015 Asignatura Horariof Meses
internado) Preferente)
It Semestre: Filosofias,
| Afio modelos y teorias en 8:30- 12:30 hrs
. Enfermeria, y iamby
(It S5emestre}. (Préctica de tipo Mes de Noviembre
cupoes observacional)
1Ii Semestre: Gestion de
:30- 10:00 hrs.
Cuidados del Adulto y 186%% - ? 3?80 hrs.

. Adulto Mayor Meses de Mayo, Junio y
CESFAM Victor Curricular Preferente (Prictica de tipo Juﬁg
Domingo Silva. curricular)

Ii Afio
{Hl - IV Semestre): 30-12:30 h
:30- 12:30 hrs.
5 cupos IV Semestre: Gestion de SNo se requiere
Cuidados de Familia y disponibilidad de box
Comunidad clinico.
(Préctica de tipo Meses de Septiembre,
curricular) Octubre y Noviembre.
il Semestre: Filosofias,
1 Afto modelos y teorias en 8:00 -12:00 hrs,
(il Semestre): Enfermeria. Mes de Noviembre
5 cupos (Préctica de tipo
observacional)
I 8:00 -12:00 hrs.
It Semestre: Gestién de Mes de Mayo,
Cuidados del Aduito y El horario del box clinico
e Curricular Preferente Aduito Mayor en los meses de Junio y
Alejandro urri {Practica de tipo Julio, es segun [a
Gutiérrez. curricular) disponibilidad.
il Afio
{111 - IV Semestre): 8:00 -12:00 hrs.
5 cupos ) No se requiere
IV Semestre: Gestidn de disponibilidad de box
Cuidados de.FamiIia y clinico.
Comunidad Meses de Septiembre,
(Préctlca de tlpo Qctubre y Noviembre.
curricular)

*os horarios son flexibles y estan sujetos a la disponibilidad del CESFAM, previc acuerdo entre
ambas partes.

*Para los efectos de practica de internado y programas de especializacion, la jornada

diaria se dividira en




- Jornada diurna y/o vespertina de acuerdo a la disponibildad de horario de cada
CESFAM

El espiritu del Convenio supone que la supervisién directa de las practicas curriculares de
los estudiantes, sea realizada a través de profesionales Enfermeros contratados para los
Establecimientos de la Red Asistencial del Servicio de Salud Aysén, por la Universidad de
Magallanes, Centro Universitario Coyhaigue, el cual se debera concurrir a una semana de
orientacion, previa a cada préactica curricular en el semestre. En caso de ausencia de la
Enfermera Supervisora, esta debera ser designada por Jefa de Carrera y reemplazada
por Profesional Enfermera contratada por el Centro Formador. No podran estar los
estudiantes, sin un Docente Supervisor a cargo o bajo la supervisién de un Profesional
Funcionario del Establecimiento durante las practicas curriculares.

En forma previa e! centro formador a través de su representante del area Docente
Asistencial, hara llegar al referente del establecimiento asistencial, con copia informativa
al responsable de la Relacion Asistencial Docente del Servicio de Salud, un cuadro de
distribucion de las alumnas (o) que especifique lo siguiente:

a) Némina con nombre completo y RUT de los estudiantes que concurriran a realizar
su practica, con su certificado de alumno regular, seguro escolar y de
inmunizaciones (Hepatitis B e Influenza), respectivo.

b) Fecha de inicio y término de cada practica curricular.

c¢) Horario que cumpliran.

d) Programa y reglamento de la practica a realizar por los estudiantes, junto con el
listado de procedimientos que estéa capacitado y autorizado para realizar segun la
malla curricular de la carrera definida para ese semestre.

e) Los docentes contratados por la Universidad, deberan presentar la acreditacién
de prestadores de Salud de la Superintendencia de Salud y el certificado de

inmunizaciones (Hepatitis B e Influenza), respectivo.

SEXTA: Areas restringidas.
Los establecimientos asistenciales definiran condiciones especiales de acceso a ciertas

unidades de apoyo o servicios clinicos que impliquen un mayor riesgo, tanto para los
usuarios, como para los académicos y los estudiantes, que sean mas complejos
tecnologicamente o donde se maneje informacion mas confidencial.

Esto sera comunicado al centro formador al momento de su ingreso al campo de

formacion profesional y técnica (CFPT).

SEPTIMA: Capacidad Formadora.
E| establecimiento asistencial ha determinado su capacidad formadora, de acuerdo a lo

establecido en la Resolucidn N° 416 de marzo de 2010, la que ha sido publicada en la




pagina web del Servicio de Salud y del Ministerio de Salud, con la debida actualizacién
anual.

OCTAVA: Coordinacion, organizacion y evaluacion de actividades asistenciales-
docentes.

La coordinacion de las actividades que se llevaran a cabo entre el centro formador y el
establecimiento asistencial, relativo a la aplicacién del presente Convenio, se efectuara
mediante la COLDAS (Comisién Local Docente - Asistencial) formada por dos
representantes de cada una de las instituciones, esto es, dos designados por el Director
del Servicio de Salud o establecimiento asistencial segun corresponda y dos por las
autoridades del centro formador.

Para los efectos de una adecuada coordinacion, la comision aludida se organizara de
acuerdo a las instrucciones y/o pautas de los respectivos organismos involucrados y a
las normas establecidas en el decreto N° 908 del Ministerio de Salud del 14 de Octubre
de 1891 y correspondientes modificaciones.

Dicha Comision se reunira con la periodicidad que las partes determinen o a solicitud de
una de ellas. Las decisiones que tome la Comisidn seran por consenso y se consignaran
en el acta respectiva.

NOVENA: Funciones de la Comisién Local Docente Asistencial.

1. Velar por el cumplimiento de la norma que regula la Relacién Asistencial Docente
entre el centro formador y el establecimiento asistencial.

2. Velar por la eficiencia de la gestion administrativa involucrada en el desarrollo del
programa asistencial docente.

3. Disponer de informacién actualizada de los recursos humanos y materias aportados
por cada institucidn y comendar el nimero adecuado de ellos, con el objeto de
desarrollar arménicamente el programa asistencial docente.

4. Conocer el nimero de alumnos de pregrado y postgrado distribuidos en las distintas
Unidades, Servicios Clinicos y de Apoyo Diagnéstico y Terapéutico del establecimiento
asistencial, utilizados como CFPT.

5. Acordar programas anuales especificos para la implementacion del Plan de Desarrollo
institucional que formaran parte del Convenio, compatibilizandolos con las normas
técnicas del hospital.

8. Prohibir el acceso a los CFPT, a aquellos estudiantes y profesionales que participen
del presente convenio, y que incurran en acciones, actitudes o comportamientos que
sean considerados infractores de las directivas técnicas y administrativas del respectivo
establecimiento asistencial.

7. Velar porque exista una relacién equilibrada de costos-beneficios tanto de los Centro
Formadores comao de los establecimientos asistenciales.

8. Verificar que los centros Formadores compensen los mayores costos en que incurran
los establecimientos asistenciales, como consecuencia de la docencia impartida en su

interior.




9. Supervisar, coordinar y controlar la adecuada ejecucion del convenio, resolviendo las
dudas, problemas o dificuitades que se susciten entre las partes, con motivo de la
aplicacién de sus disposiciones, teniendo especial consideraciéon por el bienestar y
dignidad de los enfermos, familiares y usuarios del sistema de salud.

10. Sancionar anualmente los proyectos conjuntos para la implementacion del Plan de
Desarrolio Institucional en que se comprometan el centro formador y el establecimiento
asistencial con el propdsito de fortalecer la relacion asistencial docente de largo plazo
que promueve la suscripcion del presente Convenio.

DECIMA: Derechos de los usuarios en el marco de la relacién asistencial docente.
En el marco del presente convenio y de la implementacién de la Ley N°20.584 de
Derechos y Deberes de las Personas en acciones vinculadas a su Atencién de Salud, los
usuarios tendran los siguientes derechos frente al ejercicio de las actividades docentes,
de investigacion y extension:

1. Ser informados, de acuerdo a los protocolos vigentes, desde su primer contacto con el
Establecimiento, que en éste se desarrollan actividades asistenciales-docentes y de
investigacién, en qué &mbito, y con qué Instituciones. Dicha obligacion es
responsabilidad de los funcionarios del Establecimiento respectivo segln lo sefialado en
la letra h) del nimero VI, Participacién de Funcionarios, de la Norma Técnica que regula
la relacion Asistencial.

2. A que se les solicite su consentimiento frenie a las actividades indicadas, el que
debera ser formalizado por escrito para aquellas que impliquen algun riesgo adicional de
cualquier naturaleza, en cuyo caso el documento debe ser conjunio del Establecimiento y
centro formador. Dicho consentimiento incluye el uso de la ficha clinica por parte de los
alumnos que participan en la atencion directa de fa persona, ademas de los estudios

académicos e investigativos debidamente autorizados, todo ello sujeto a la obligacién de

guardar reserva de su contenido que le impone su calidad de datos sensibles (incluido en
el ANEXO 1).

3. El usuario puede negarse, sin expresidn de causa, a ser atendido por docentes y/o
alumnos, siempre gque ello no ponga en riesgo su salud.

4. A que se resguarde su dignidad y se respeten sus creencias politicas y religiosas, asi
como su vision del proceso de salud enfermedad.

5. Como contrapartida a lo anterior, los usuarios deberan respetar a los estudiantes de la
Institucion con las que existan Convenios Asistenciales-Docentes, respecto de los cuales
hayan prestado su consentimiento para la realizacién de las actividades que estos

realizan.

DECIMA PRIMERA: Obligaciones que asume el Centro Formador con sus

académicos y estudiantes.

El Centro Formador debera:

. Asumir la responsabilidad por los materiales y equipos que se deterioren 0
pierdan como consecuencia del mal uso dado por los estudiantes o académicos
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en el establecimiento asistencial, previa investigacion sumaria o sumario
administrativo que permita verificar su responsabilidad. Los costos deberan ser
restituidos por el centro formador, en un plazo no superior a 60 dias contados
desde la terminacion definitiva del respectivo sumario.

) Adoptar y mantener vigentes instrumentos idéneos para garantizar el pago de
indemnizaciones al Servicio de Salud respectivo y a terceros originados en
perjuicios causados por el desarrollo de sus actividades en el CFPT, entre los que
se consideran seguros por mala praxis o negligencias, asi como contra riesgos
asociados a la formacién en salud. Debiendo tener como referentes minimos el
cumplimiento de protocolos de atencién y las normas de calidad y seguridad del
paciente.

. Por lo tanto, la Universidad de Magalianes se compromete a hacerse responsable
de todos los dafios, ya sea en bienes materiales o al equipamiento de propiedad
del Establecimiento de Salud, y dafios a terceros que pudieran eventualmente
producirse respecto del uso que hagan los estudiantes.

DECIMA SEGUNDA: Los académicos del Centro Formador deberan:

1. Dar cumplimiento a las actividades practicas definidas en los programas de formacién,
a ser realizadas en los CFPT de los establecimientos asistenciales, con ¢! estandar de
calidad que estos ultimos y el centro formador hayan establecido.

2. Vestir correctamente el uniforme que corresponde a su profesion y portar la
identificacién respectiva que considere el nombre compieto, el centro formador de
procedencia y la carrera a cuyos estudiantes supervisa.

3. Estar inmunizados de acuerdo a las normas sanitarias vigentes, segun la informacion
epidemioldgica entregada por el Servicio de Salud y Establecimiento asistencial.

4. Cumplir las normas deontolégicas y profesionales, asi como cualquier otra que les sea
aplicable.

5. Supervisar permanentemente la labor de los estudiantes y el cumplimiento por parte
de estos, de las normas deontolégicas y otras que les sean aplicables.

6. Registrar las acciones supervisadas, realizadas por los alumnos en el Sistema
Informatico del Establecimiento de Salud, segun el protocolo sefialado (ANEXO 2).

7. Respetar la confidencialidad de la informacion relacionada con la atencion de los
usuarios y su derecho a la privacidad.

8. Respetar los protocolos y guias clinicas definidas por las autoridades del Servicio de
Salud y Establecimiento Asistencial para la asistencia de los usuarios, familia o de la
comunidad.

9. Informar a la jefatura del servicio clinico o unidad de apoyo diagnostico-terapéutica o
administrativa en que desarrollen sus actividades, acerca del contenido y propoésito de
estas y obtener su aprobacion cuando ellas efectien la atencion clinica de un paciente o

el normal desarrolio del servicio.




10. Participar de las instancias a las cuales sean convocados por las autoridades del
establecimiento asistencial para examinar aspectos de la actividad asistencial-docente o
de investigacién.

11. Prestar su colaboracion en las investigaciones de caracter administrativo que defina
la autoridad del establecimiento asistencial, particularmente dando cumplimiento a las
citaciones que les cursen los fiscales o encargados de dichos procedimientos.

12. Ponerse a disposicién de las autoridades del establecimiento asistencial en caso de
emergencia sanitaria.

13. Participar en las actividades a las cuales sean invitados por la autoridad, que
contribuyan al desarrollo del establecimiento, a la mejor atencién de los usuarios y de la
comunidad.

14. Dirigirse al representante del centro formador responsable ante el Servicio de Salud o
establecimiento asistencial, frente a cualquier discrepancia que se suscite con los
profesionales de esa dependencia.

15. Participar de un proceso de induccidén minimo respecto de las caracteristicas del
Servicio de Salud, establecimiento asistencial, organizacién, modelo de atencién y
gestion, asi como temas relativos a calidad, seguridad, infecciones intrahospitalarias u
otros. El académico supervisor del Centro Formador, de los alumnos, debera concurrir
una semana de orientacién previa, en cada practica curricular del semestre.

18. Evaluar que el comportamiento y actitudes de los estudiantes se sujeten a las normas
éticas y de conducta del Centro Asistencial o campo Clinico.

17. Cuidar que en las actividades definidas para cada nivel de las diferentes carreras que
hacen uso del CFPT, se tomen las medidas de seguridad que correspondan, para
prevenir riesgos tanto en las personas a las que se proporciona la atencién de salud,
como en los prestadores, estudiantes y docentes.

18. Llevar un registro de cada practica y del docente responsable, el que podra ser
requerido por el Servicio de Salud o establecimiento asistencial a través de solicitud
formal. En cada Establecimiento existira un libro de registro de novedades, para el

registro de cualquier eventualidad.

DECIMA TERCERA: Los estudiantes del Centro Formador deberan:

1. Observar las normas éticas y de conducta que rijan en el Servicio de Salud y
Establecimiento Asistencial.

2. Poner especial atencién al trato directo digno y respetuoso a los usuarios y al personal
del establecimiento, sin discriminacion de ninguna especie.

3. Respetar la confidencialidad de la informacién relacionada con la atencién de los
usuarios y su derecho a la privacidad.

4. Vestir correctamente su uniforme y portar la identificacion respectiva que considere el
nombre completo, el centro formador de procedencia y la carrera y nivel a la que
pertenece.

5. Estar inmunizado de acuerdo a Normas Sanitarias vigentes segln la informacion
epidemiolégica entregada por el Servicio de Salud y Establecimiento Asistencial.




6. Respetar los protocolos vy guias clinicas, definidas por las autoridades del
establecimiento asistencial, para la atencion de salud de los usuarios, familia o
comunidad.

7. Ponerse a disposicion de las autoridades del establecimiento asistencial en caso de
emergencia sanitaria.

8. Prestar su colaboracion en las investigaciones de caracter administrativo que defina la
autoridad del establecimiento asistencial, cumpliendo con las citaciones que les cursen
los fiscales o encargados de dichos procedimientos.

9. Dirigirse al docente a cargo de sus supervision en los CFPT frente a cualquier
discrepancia que se suscite con los profesionales o personal del establecimiento
asistencial.

10. Participar en las actividades a las que sean invitados por los directivos del
establecimiento asistencial, que pueden contribuir al desarrolio de éste y a la mejor
atencién del usuario, familia y comunidad.

11. Cumplir con ia prohibicién de participar en actos que alteren el orden del hospital,
dafien su prestigio, lesionen los derechos de las personas, vayan contra la moral o las
buenas costumbres, violen las disposiciones de los reglamentos o creen dificultades para
asegurar la calidad y continuidad de la atencién de los usuarios o para el uso de los
bienes y servicios del establecimiento.

DECIMA CUARTA: Régimen del personal involucrado en el Convenio Asistencial
Docente.

Las personas que participen en el desarrollo y ejecucion del presente convenio,
conservaran su vinculo con la institucién a la cual pertenecen y se regiran en materia de
administracion de personal por las disposiciones legales de éstas, manteniendo siempre
un trato respetucso, considerando y cooperacion con los miembros de la otra [nstitucién.
Se deja constancia de que los académicos y estudiantes del Centro Formador, no
adquieren mediante este convenio la calidad de funcionarios del Servicio de Salud o
Establecimiento Asistencial sin perjuicio de que por razones de control de practica se
puedan someter a control de asistencia y horario.

Las partes estan de acuerdo que, en el marco del presente convenio, el Servicio de
Salud o Establecimiento Asistencial no pagara a los estudiantes ni académicos del
Centro Formador, remuneracién alguna por la labor docente que desarrollen durante su
periodo de practica. Tampoco sera de cargo del Servicio de Salud o Establecimiento
Asistencial la entrega de colacion, traslados o movilizacién, para los estudiantes o
proporcionar ofros elementos que faciliten la permanencia o desplazamiento de ios
estudiantes desde o hacia el lugar de las practicas. En caso de contar con un espacio
fisico para el vestuario de los estudiantes, el establecimiento asistencial lo pondra a
disposicion siendo de responsabilidad del Centro Formador habilitar dicho recinto.
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DECIMA QUINTA: Régimen disciplinario.

En materia de régimen disciplinario, cada entidad participante en el presente convenio,
aplicara a sus funcionarios yfo estudiantes el régimen que tenga establecido, por las
faltas disciplinarias que afecten tanto a ias entidades participantes, como a terceros. Al
efecto, las instituciones colaboraran en ios sumarios administrativos e investigaciones
sumarias ordenadas instruir en una u otra Institucién e informarén sobre los resultados
de los mismos. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad administrativa o académica
que pueda hacerse efectiva al interior del Centro Formador o del Establecimiento
Asistencial, por el incumplimiento por parte de profesores, estudiantes o funcionarios de
dicho establecimiento de las obligaciones que a su respecto impone el presente
convenio. Por su parte, el Establecimiento Asistencial, podra prohibir el desempefio de
los docentes o de los estudiantes del Centro Formador que incurra en dichas faltas.

DECIMA SEXTA: De la coordinacién territorial y docente.

Para los fines del presente convenio. EI Centro Formador debera disponer de un
coordinador docente del campo de formacion profesional y técnica (CFPT), el cual sera
nominado por resolucion de las autoridades academicas correspondiente este
representante participara de las decisiones que se adopten por el presente convenio y
que tendra las siguientes funciones:

1. Coordinar a los supervisores de carrera e informa semestralmente al COLDAS sobre
la planifla de docente.

2. Programar las pasantias y practicas de alumnos en conjunto con los supervisores e
informar al Director del Establecimiento Asistencial 0 a quien éste designe.

3. Representar al Centro Formador en el COLDAS y en todas aquellas acciones que
sean inherentes al presente convenio.

4. Entregar informes y responder a reclamos o a situaciones propias del desempefio de
los alumnos en conjunto con el supervisor.

5. Realizar y responder del controi ético del desempefio del personal y de los alumnos
del Centro Formador en el contexto del presente convenio.

6. Entregar al Establecimienio Asistencial un informe de la operacién del convenio, al
término de este.

a. Carreras que usaron el campo de formacion profesional y técnica (CFPT) del
Establecimiento Asistencial, segun los distintos niveles de cada una.

b. Estudiantes, cursos o practicas realizadas. Fecha, duracién y unidades en donde se
realizé dicha practica, presentados en un cuadro de distribucidon de practicas tipo.

c. Némina de académicos coniratados por el Centro Formador para las actividades
docentes que se realizan en el campo de formacidn profesional y técnica (CFPT).

d. Copia de las tesis o trabajos de los estudiantes que contengan datos propios del
establecimiento.

e. Mejoras interinstitucionales asumidos en el marco del Plan de desarrolio Institucional.
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DECIMA SEPTIMA: Supervision académica.

El centro formador ejercers supervision directa de las practicas curriculares a través de
profesionales Enfermeros contratados por la Universidad de Magallanes. El Centro
Formador ejercera una supervisién directa a través de sus profesionales contratatados
para los Establecimientos involucrados, a cargo de los interesados, conforme a lo
dispuesto en Decreto 254 del Ministerio de Sailud, de julio de 2012, “Norma general
técnica y administrativa que regula la relacién asistencial-docente y establece criterios
para la asignacion y usos de los campos para la formacion profesional y técnica en el
SNSS”. Ademas de lo anterior, a todo el personal de salud del Establecimiento le

compete la supervigilancia del cumplimiento por parte de alumnos de las normas
técnicas y administrativas vigentes y de la ley 20.584.

DECIMA OCTAVA: Retribuciones

Como contraprestacién al uso de los servicios clinicos y de apoyo del establecimiento
asistencial como Campo de formacién Profesional y Técnico (CFPT), el Centro Formador
se compromete apoyar las siguientes actividades de formacién, capacitacién y
perfeccionamiento, para funcionarios de los Establecimientos involucrados en el
Convenio.

1. La Universidad otorgara un minimo de 20 cupos para Diplomado de Docencia en
Salud, impartida por ella, para funcionarios de los Establecimientos involucrados en el
Convenio, durante el segundo semestre del afio 2015 (Agosto a Diciembre).

2. Una actividad de capacitacion por Establecimiento, impartidas por Académicos del
Centro Formador, de una duracion de 20 horas cada una, en una fecha y tematica a
convenir, en la ciudad de Coyhaique, para cada Establecimiento que reciba a los
alumnos, durante el segundo semestre del afio 2015 (Agosto a Diciembre).

3. Asesoria directa de académicos con competencias en areas involucradas en el Plan
de Desarrollo Institucional, como el proceso de Acreditacion y capacitacion de los
Comités de Etica Clinica y de Comités de Etica Cientifica, durante el afio 2015.

4. Acceso a la Biblioteca Virtual de la Universidad de Magallanes, Centro Universitario
Coyhaique, en las dependencias de la Universidad.

5. Uso de las dependencias (Auditorio de la sede Centro Universitario Patagonia-
Coyhaique) de la Universidad por parte de funcionarios de los Establecimientos que
reciban a los alumnos (previa coordinacion con Jefa de Carrera de Enfermeria) y a los de
la Direccién del Servicio de Salud Aysen .

6. Se deben considerar la compensacidn y reposicién de todos los insumoes, que ocupen

los alumnos en las practicas curriculares que se efectien.

La presente clausula es considerada esencial para el normal desarrollo del presente
convenio, por lo cual su incumplimiento sera considerado de caracter grave.

DECIMA NOVENA: El centro formador conservard el dominio de todos los equipos,
instrumentos y deméas elementos de habilitacién hospitalaria que introduzca en el
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establecimiento asistencial para el desarrolio de las acciones docentes, de investigacion
o de extension, de aquelios bienes que no esteén incluidos en la clausula anterior. Para el
objetivo anteriormente expuesto, el centro formador entregara a COLDAS un inventario
detallado de los bienes musbles aportados.

Tanto el establecimiento asistencial como el centro formador responderan, conforme a
derecho, por sus funcionarios o estudiantes, segln corresponda, de cualquier dafio o
perjuicio causado a los bienes anteriormente sefialados.

VIGESIMA: El centro formador y el establecimiento asistencial se comprometen a
identificar areas de interés comun, en los ambitos de sus respectivas competencias y
conveniencias, para desarrollar actividades de investigacién conjuntas, que se traduzcan
en la formulacién e implementacion de proyectos especificos y/o en el desarrolio de
lineas de trabajo comln. Para tales investigaciones serd necesario contar con la
aprobacion de las comisiones de ética respectivas.

VIGESIMA PRIMERA: Duracién y Evaluacién.

El presente convenio comenzara a regir a partir de la fecha de total tramitacion del acto
administrativo aprobatorio, y tendré una vigencia a contar de la fecha de su suscripcién y
hasta el 31 de diciembre de 2015, y podra renovarse, siempre que exista cupos
disponibles, de mutuo acuerdo por las partes, y por escrito, por periodos de un afio
calendario, previa revision de las partes. Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio de Salud
Aysén se reserva el derecho a poner término anticipado al convenio y/o a no renovarlo,
en consideracion ‘a lo dispuesto en la Resolucion N° 458 del 04 de Marzo del afic 2014
del MINSAL, en el cual se define criterios de asisgnacion de los Centros de Formacion
Profesional y Técnica del Servicio Nacional de Salud para las carreras profesionales y

tecnicas de salud, proceso en que debe participar el Servicio de Salud Aysén.

VIGESIMA SEGUNDA: Resolucién del Convenio.

Cualquiera de las partes podra poner término anticipado al presente acuerdo por
incumplimiento grave de las obligaciones convenidas. Se debe tener presente que la
fecha de cese del convenio no podra ser antes del término del afio académico de la
carrera. Se consideraran como causales, entre otras, las siguientes situaciones:

1. Mutuo acuerdo de las partes.

2. Incumplimiento de los compromisos asumidos en cuanto al nimero de estudiantes que
ocuparan el CFPT en periodos determinados y al apoyo docente comprometido.

3. Pérdida de la vigencia de |a acreditacidn institucional, de las carreras , en el marco de
lo dispuesto por la ley de aseguramiento de la calidad de la educacion superior.

4. Uso no autorizado de infraestructura, equipamiento, insumo y personal del
establecimiento, con fines docentes o de investigacion.

5. Incumplimiento de los compromisos de retribucién econdmica y no econdmica de la

contraparte en los casos previstos en el presente convenio.
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8. Incumplimientos grave a las normas que rigen el establecimiento, por parte de los
academicos o estudiantes, especialmente de orden disciplinario; no aplicacion de ios
protocolos y guias clinicas vigentes; dafio a los usuarios o falta de respeto a la dignidad
de estos y funcionarios; dafios al patrimonio e imagen publica del establecimiento, u
ofros hechos de similar gravedad, situacién que sera comunicada a quien corresponda
para la adopcién de las medidas pertinentes.

7. Incumplimiento de las normas laborales vigentes respecto de los funcionarios y
académicos del centro formador que afecte sustantivamente la relacién asistencial
docente amparada en e! convenio.

8. Incumplimiento reiterado en el tiempo del programa de supervision definido por el
Centro Formador.

-En el caso que el convenio haya sido terminado por el centro formador o por
transgresiones graves de éste, sera de su entera responsabilidad resolver la continuidad
de estudios de sus estudiantes, eximiendo de toda responsabilidad al Servicio de Salud
0 establecimiento asistencial, segun corresponda. Ello, sin perjuicio de que la terminacién
del convenio no impedird que los estudiantes puedan culminar el periodo académico ya
iniciado.

La terminacién dispuesta por el Servicio de Salud o establecimiento asistencial se debera
concretar a través de una resolucion fundada, notificando a la contraparte a través de
carta certificada en la forma establecida en la ley 19.880.

VIGESIMA TERCERA: Instancia de solucién de conflictos.

Las dificultades o problemas que surjan con motivo de la ejecucién del presente
convenio y que no puedan ser resueltos por ia Comisién Local Docente Asistencial seréan
sometidas al conocimiento, y resolucidén de la Comision Regional Docente Asistencial.
Los acuerdos tomados por COLDAS O CORDAS, deberan adoptarse por mayoria
simple.

Sin perjuicio de io anterior, segun lo dispuesto en la NGTA que regula la relacion
asistencial docente, corresponde al Subsecretarioc de Redes Asistenciales velar por su
cumplimiento, y dirimir los conflictos entre los Servicios de Salud y los Centros
formadores, que no hayan sido resueltos a nivel local o regional. La facultad antes
indicada sera sin perjuicio de la competencia y atribuciones propias de Contraloria

General de la Republica y los Tribunales Ordinarios de Justicia.

VIGESIMA CUARTA:

Normativa aplicable.
Se hace parte de este convenio toda la normativa ministerial sobre uso de los campos de

formacién profesional y técnica en particular, la Norma General Técnica Administrativa
que regula la Relacién Asistencial Docente y establece criterios para la asignacion y uso
de los campos para la formacién profesional y técnica en el Sistema Nacional de
Servicios de Salud, aprobada mediante Resolucién Exenta N° 254 del 09 de julio de
2012, como las eventuales modificaciones que a la misma afecten en el futuro y, por
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ende, el cumplimento de las clausulas de este convenio, se adaptara a lo dispuesto en
dicha normativa. También se le hara aplicable la Ley 20.584,

VIGESIMA QUINTA: Ejemplares.

El presente convenio se forma en cuatro ejemplares de un mismo tenor, fecha y validez,
quedando cada una de |as partes con dos de ellos.

VIGESIMA SEXTA: Personeria.

La personeria de Sr. Juan Oyarzo Pérez, para representar a la Universidad de
Magallanes emana del Decreto N° 325 de 01 de agosto de 2014, del Ministerio de
Educacion, y su facultad para suscribir el presente instrumento consta en el D.F.L. 154
de 1981, del Ministerio de Educacion.

La personeria del Dr. Joel Eduardo Arriagada Gonzélez, Director del Servicio de Salud

Aysén, segun consta del Decreto N° 48 del 20 de Marzo del 2015 del Ministeric de Salud.
20 DE 4™
o o ey

RECTOR
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES

SERVICIO DE SALUD AYSEN
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Resolucion N°177/SU/2015

. 2. El' encargado del convenio serd la
académica Sra. Marisa Mansilla Ojeda.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

JUAN OYARZO PEREZ Rector
RUTH ORTIiz SUAZO, Secretario Universidad

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.

JOP/ROS/srt

- Rectoria

- Secretaria de la Universidad
- Vicerrectorias

- Decanatos

- Instituto de la Patagonia

- Departamentos y Escuelas

- Centros Universitarios

- Direcciones

- Unidades

- Oficina de Partes




