UNIVERSIDAD DE MAGALLANES
SECRETARIA DE LA UNIVERSIDAD

OFICIALIZA CONVENIO DE
COLABORACION ENTRE LA
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA Y LA
UNIVERSIDAD DE MAGALLANES.

PUNTA ARENAS, 30 de noviembre de 2015

RESOLUCION N°274/SU/2015

VISTOS:

Las atribuciones que me confieren los D.F.L. N°035
del 03 de octubre de 1981 y N°154 del 11 de diciembre de 1981; el Decreto N°325, del 01 de
agosto de 2014, del Ministerio de Educacion; el Decreto N°074, del 25 de marzo de 2010, de la
Universidad de Magallanes.

CONSIDERANDO:

El Convenio de colaboracion, fecha 20 de
agosto de 2015, entre la Universidad de la Frontera y la Universidad de Magallanes.

RESUELVO:

1.  OFICIALIZASE, el Convenio de
colaboracion, de fecha 20 de agosto de 2015, suscrito entre LA UNIVERSIDAD DE LA
FRONTERA Y LA UNIVERSIDAD DE MAGALLANES, en los siguientes terminos:



CONVENIO DE COLABORACION
UNIVERSIDAD DE LA FRONTERA — UNIVERSIDAD DE MAGALLANES

En Temuco de Chile, a 20 de Agosto de 2015, entre la Universidad de La Frontera, RUT N®
87.912.900-1, en adelante "UFRO", representada para estos efectos por su Representante Legal,
Don Sergio Bravo Escobar, cédula de identidad N® 6.504.568-0, ambos domiciliados en calle
Francisco Salazar 01145, Temuco;, por una parte. y por la otra parte la Universidad de
Magallanes, RUT N°® 71.133.700-8, representada por su Representante Legal don Juan Oyarzo
Peérez, cedula nacional de identidad N° 5.621.630-8, domiciliado para estos efectos en Avenida
Bulnes N"01855. ciudad de Punta Arenas, en adelante la “UMAG” o ‘“Colaborador”
indistintamente; han acordado celebrar el siguiente canvenio de colaboracion v exponen:

1. Que ambas instituciones comparten el objetivo de aportar a |a calidad de la educacién en
nuestro pais.

2. Clue la Universidad de La Frontera es la institucion adjudicada por |la Agencia de Calidad
de la Educacidn, en adelante “Agencia”, en la licitacion publica 1D N® 721703-8-LP15
“Aplicacion de las pruebas Simece afio 2015" en el item 5, que abarca las regiones de La
Araucania, Los Rios, Los Lagos, Aysén y Magallanes,

3. Qe la Universidad de Magallanes esta interesada en colaborar en el proyecto "Aplicacion
de las pruebas Simce afio 2015" y consolidar la ejecucion en las regiones de Coyhaique vy
Magallanes.

4 Que ambas instituciones han trabajado en conjunto anteriormente, wvalorandose la
experiencia desarrollada en pro de la calidad de la educacion hacia la comunidad escolar
de |as regiones en que se desarrollan,

5 Que de conformidad a lo expuesto wvienen en celebrar el siguiente convenio de
colaboracién conjunta,

PRIMERA: Voluntad de las partes

Es voluntad de |las partes, dejar expreso testimonio de que el presente convenio de colaboracian
tiene por objeto facilitar y enriquecer las tareas propias de los comparecientes, apoyados en los
principios de buena fe, cooperacién, solidaridad y complementacién, manteniéndose por tanto la
mas absoluta independencia entre ellas y prevaleciendo sus estatutos, acuerdos y normas
internas, sobre disposiciones de este instrumento,

SEGUNDA:  Actividades

Las partes acuerdan por el presente instrumento la realizacion de las actividades que se describen
a continuacion por parte de la UMAG para todos los establecimientos educacionales de las
regiones de Aysén y Magallanes, con excepcion de la comuna de Guaitecas,
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En el Anexo N® 1 se encuentra listado de establecimientos con detalle de datos. La cantidad en
resumen de aulas por nivel es la siguiente:

Comuna sasito | masico _ 8ASICO | BASIGo | 2do-MEDIO | Tota
Aysén 16 ' 15 15 14 9 69
Chile Chico 4 6 5 3 2 20
Cisnes 7 I? 5] 3 30
Cochrane 2 2 ' 2 2 10
Coyhaigue 34 36 37 36 26 [ 174
Lago Verde 4 4 3 [ 2 13

| OHiggins 1 1 1 1 4
Rio lbafez 4 5 4 4 1 [ 18
Tortel 1 1 1 1 4

Total 11 78 7 75 69 | 43 342

Antartica 1 o

Cabo de Hornos 1 2 2 2 _2

Laguna Blanca ' 1 1 1 1 -

Natales 11 10 12 13 9 55
Porvenir 3 3 3 3 - 3 15
Primavera 1 1 1 1 ' 4
Punta Arenas 62 B0 _61] - ___E_____ 3 5_8 o
Rio Verde 1 I I 1

San Gregorio 1 1 1 1

Timaukel

| Tarres del Paine 2 2 2 2 | ik _

Total 12 84 83 | 83 a5 72 407

Total general 162 160 158 154 115 749 J

El desarrollo de las actividades asociadas a |la aplicacion de la prusba, deben ser realizadas
considerando el siguiente cronograma:

Mes Dia Nivel Escolar Prueba/Cuestionario
i ' = Matematica
Alee 3"'? 4° Basico =|_enguaje y Comunicacion: Compransian de Lectura
Wiprcoles = Cuestionario Estudiante
Jueves & 2° Basico =|_enguaje ¥y Comunicacidén: Compransion de Lectura

= Matematica
= _enguaje ¥y Comunicacién: Escritura

Yehibre Miércoles 14 y &° Basico = enguaje y Comunicacién: Comprensién de Lectura

Jueuesi1s =Histaria, Geografia y Ciencias Sociales
= Cuestionario Estudiantes
B les 14 6" Basico =Matematica
!'vher{:u ?; ¥ Discapacidad s Lenguaje y Comunicacion: Compransion de Lectura
JHamE Sensorial = Cuestionario Estudiantes




* Ciencias MNaturales

Martes 20 v 8° Basico s Matematica

migrcoles 21 *Lenguaje y Comunicacién: Comprensian de Lectura
* Cuestionario Estudiantes
=Historia, Geografia y Ciencias Sociales

Martes 27 vy I1* Medio = Matematica

migrcoles 28 =Lenguaje y Comunicacién: Comprension de Lectura
= Cuestionario Estudiantes

Una descripcion detallada de las actividades se encuentra en el Anexo N°2 Detalle de Actividades
de colaboracion en la Aplicacion. En términos generales, las actividades de aplicacion incluyen por
una parte contar con la infraestructura y capacidad operativa necesarias para recibir, manipular y
hacer llegar a cada establecimiento las cajas y sobres con material de aplicacion, y por otra el
proceso de reclutamiento, seleccion y correcta capacitacion de los examinadores y supervisores
que llevan a cabo |la aplicacion en cada curso en los dias programados. En consecuencia la UMAG
se compromete a la realizacion de |as siguientes actividades:

+ Capacitar al equipo territorial
Capacitar al encargado regional y las personas que lo apoyen, ya sea de forma presencial
o remota, en el mangjo y resguardo de materiales, llenado de formularios de seguimiento y
cuadratura, y en el procedimiento de recepcion, distribucion a establecimientos v despacho
(posterior a la aplicacion de las prusbas) de todo el material requerido/utilizado para la
implementacion de las actividades.

« Habilitar centros de Acopio, de Operacién y de Capacitacién
Equipar v dejar operativo los siguientes centros:
= Centros de Acopio, donde se debe recibir, almacenar, manipuiar, custodiar y
desde donde se debe despachar los materiales a los centros de operacidn de la
regién.

o Centros de Operacién donde se debe recibir, almacenar, manipular, custodiar y
despachar el material complementaric y de aplicacidn a los establecimientos
educacionales, para visitas previas y aplicacion de las pruebas.

Centros de Capacitacion donde se desarrollaran las distintas capacitaciones a
examinadores y supervisoras,

jul

Cabe indica que la UFRO se hara cargo del arriendo del centro de acaopio de la ciudad de
Funta Arenas y la UMAG proveera el espacio fisico para el centro de acopio de la ciudad
de Coyhaigue. La UMAG se hara cargo de proveer y habilitar los centros de operacién y de
capacitacion,

En el Anexo W®3 se detalla descripcion y requerimientos de centros de acopio y de
operaciones. Se debe seleccionar y capacitar al personal de los centros de operacion y
acopio. Ademas, se debe asociar estos centros a los establecimientos a los que

abasteceran.

« Convocar, seleccionar y capacitar a supervisores y examinadores

La UMAG ejecutard el plan de capacitacion y seleccion en base a los lineamientos vy
materiales proporcionados por la UFRO. Entre otras tareas, esto implica. reclutar (convocar
idealmente al 150% adicional a la cantidad de personal solicitado para la ejecucion de los
roles de supervisores v examinadores), seleccionar, capacitar y contratar personas para la
gjecucion de los roles de supervisores, examinadores regulares, examinadores de
discapacidad sensorial (DS) y examinadores de apoyo. El proceso considera la difusion,
preseleccidn. capacitacion, prueba de seleccion y test psicologico, entre otros. Ademas,
debera generar un reporte de los examinadores y supervisores seleccionados.

Los test y pruebas aplicadas (tanto en formato papel como electrénico), podran ser




solicitadas por la UFRO, yfo la Agencia, en su totalidad o una muestra (porcentaje del
total). Se deberad enviar la cantidad o porcentaje solicitado a las dependencias de la UFRO
y/o de la Agencia o donde esta defina, en un plazo maximo de 3 dias hahbiles,

¢ Recepcionar y revisar materiales en los centros de operacién yfo acopio.

Cada vez gue se recepcione material (de capacitacidn, complementaric o de aplicacian),
este debe ser reportado en los formatos pre-establecidos a mas tardar a las 23:30 horas
del dia en gue se produce la recepeion y actualizado en la Plataforma de Seguimiento
{provista por la UFRO para este proyecto} con un desfase maximo de 11 horas. El proceso
contempla la cuadratura de todo el material recibido (sobre y/o caja), a través del conteo y
revision visual del estado del material, captura (pistoleo o lectura) de codigos de barra, y
almacenamiento. Se debe ademas hacer verificacion fisica de correspondencia entre
material efectivamente recibido v lo que se requiere para la correcta aplicacion de los
cursos y establecimientos consignados (segln base de datos entregada por la UFRO).

+ Realizar visita previa a los establecimientos

El supervisor debera contactar, a los establecimientos educacionales, a través del director

o encargado del establecimiento, con al menos un dia de anticipacion, para coordinar y

ejecutar una visita previa, la que deben estar realizadas a mas tardar dos dias corridos

antes de cada aplicacion. La UMAG sera responsable del transporte para esta visita previa

a los establecimientos.

Se debera cargar en la plataforma de informacion los datos de las visitas.

En la visita se debe:

o Gestionar el apoyo del equipo directiva para el dia de aplicacion, con horas

disponibles de un profesor de apoyo, orden de la sala de clases o lugar de aplicacion,
y coordinacién en caso de una emergencia. El protocolo de coordinacion, ejecucion y
reporte de la visita. sera proporcionado oporfunamente. Este profocelo incluira
ademas informacidn asociada al proceso de devolucién del material complementario,

o Conocer el lugar donde se tomaran las pruebas.

o Verificar con el libro de clases el registro de los alumnos del curso, validando o
completando la informacién entregada en las Listas de Curso (instrumento gue
contiene, entre ofras, infermacidn de nombre, RUT y fecha de nacimiento de cada uno
de los alumnos del curso evaluado).

Conacer a los alumnos del curso (reconocimiento de sala).

Entregar cuestionarios de Padres y Apoderados a cada alumno directamente (si
corresponde, segun manual de aplicacian),

Entregar los cuestionarics de Docentes (si corresponde, seglun manual de aplicacion).
Que cada examinador revise y asegure gue su caja de materiales tiene todo o
necesario para |la aplicacion de pruebas.

Realizar el reporte de Visitas previas realizadas.
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= Aplicacion de pruebas
Las acciones generales asociadas a la logistica de aplicacion de la prueba son las
siguientes:
« Transporte de examinadores y materiales de aplicacion (caja curso) desde Centro de
Operaciones asignade al establecimiento. Reporte de salida.
= Llegada de los examinadores a los establecimientos. Reporte de llegada.
Revision del material de aplicacién por parte del examinador en el aula o sala de
clases.
Preparacion de la sala y ordenamiento del material de aplicacion.
Aplicacion de las pruebas y los cuestionarios.
Llenado de farmularios de control.
Recuperacion de cuestionarios y reparte.
Devolucion de material al centro de operacién correspondiente.
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* Cuadratura e inventario del material:

Una vez finalizada la prueba en el establecimiento educacional el examinador debera
realizar la cuadratura (contec y revision visual) de todo el material utilizado en ese curso
antes de cerrar la caja curse dia. Una vez cerrada, el examinador dispondra la caja para su
traslado al Centro de Operaciones correspondiente. Alli se realizara cuadratura y reporte
del proceso de recepcion de las Cajas Curso, para luego realizar actualizacion de la
Plataforma de Informacién y reportes correspondientes, y realizar reporte de aplicacian por
region y por item,

+ Despacho de material a nivel central: En esta etapa, cada caja curso sellada sera
enviada al centro de acopio velando por la integridad v seguridad de estas, asi como
también de la confidencialidad de la informacion alli guardada.

* Recoleccion de material rezagado y despacho a nivel central: Los cuestionarios
recuperadas en fecha posterior a la aplicacion correspondients serén entregados al centro
de acopio correspondiente con el cual se coordinard el IE para el Ultimo despacho al nivel
central,

TERCERA: Estructura Organizacional

Para la ejecucidn de las actividades, la UMAG se compromete a contar a nivel regional con al
menos los siguientes perfiles por regién:

Jefe regional. Responsable de la gjecucion de las actividades de aplicacion en la zona o
region asignada,

Encargado de RRHH y capacitacion regional. Es el responsable de los procesos de
reclutamiento, seleccion de personal y organizacion de las sesiones de capacitacian en su
Zona asignada.

Encargado de centro de acopio. Responsable de los procesos de recepcidn,
almacenamiento, manipulacion y custodia del material para la aplicacion de las actividades,
ademas del despacho de éstos a los centros de operacian,

Encargado de logistica. Encargado de la coordinacién de los centros de acopio. operacion y
capacitacion y aplicacion, lo gue incluye su monitoreo constante para velar que cada uno de
ellos ejecute las acciones planificadas.

A nivel de los centros de operacion territorial, se compromete a contar con al menes los siguientes
perfiles:

Encargado de centro de operacién. Responsable de los procesos de recepcion,
almacenamiento, manipulacion, custodia y despacho del material complementario y de
aplicacion a los establecimientos educacionales.

Eguipo de operacion para centro de acopio y de operacién. Corresponde al equipo de
personas necesarias para que el centro de acopio y/u operacion funcione correctamente vy
depende directamente del encargado del centro de acopio u operacion.

El Equipo en Terreno, deben estar compuestos por los siguientes perfiles.

Supervisores; Personal encargado de supervisar, coordinar y guiar a un grupo de
examinadores en las distintas actividades de las actividades de aplicacion correspondientes a
su rol.

Examinadores regulares: Personal encargade de realizar la vista previa a los
establecimientos regulares y aplicar |las pruebas a los estudiantes los dias de aplicacion, segtn
lo procedimientos pre-establecidos.



*« Examinador para alumnos con discapacidad Sensorial [DS). Personal encargado de
realizar la vista previa a los establecimientos regulares y aplicar las pruebas de DS a los
estudiantes correspondientes los dias de aplicacian, segun lo procedimientos pre-establecidos.

« Examinador de Apoyo: Personal encargadao de apoyar la rendicién de las pruebas de los
estudiantes que presentan alguna discapacidad y que no pueden acceder autonomamente al
formato de ésta.

En el Anexo N4 se detalla las caracteristicas de |los perfiles del equipo de terreno ademas de sus
responsabilidades.

CUARTA: Informes y plazos

La UMAG se compromete a cumplir y entregar, durante la ejecucion del presente convenio, todos
los informes, reportes o insumos a la UFRD, gue sean necesarios para dar cumplimiento a los
productos que la Agencia scolicita en el proceso de aplicacion.

Informe Inicial:

= Base de datos de los Cenfros de acopio, para recepcién del
material complementarioc v de aplicacion (cajas curso, petos,
otros), debiendo incluir;

o Direccion y datos de contacto de la persona responsable de

| cada centro (jefe de cada centro).

o mt2 y mt3 disponibles para almacenamienta y manipulacién

del material. ;

1 o Dtros datos solicitados por |la UFRO oporiunamente. Contra ﬂma de

& i S ; canvenio

Asociacion de establecimientos a cada centro de acopio.

» Video del o los centros de acopio a utilizar {del interior y
exterior), mostrando el acceso, puertas, ventanas, ventilacion y
en general todos los espacios disponibles, presentando
detalladamente el espacio fisico utilizable (para almacenaje y
manipulacion de materiales). La UFRO podra solicitar mas
antecedentes si el video no muestra todas las caracteristicas del
centro,

+ Listado definitiva de capacitadores, centro(s) definitivos de
atencidn al personal ¥y mesa de ayuda.

s Plan de capacitacion, gue debe incluir en detalle:

o Intreduccidn

= Convocatoria (plan de medios) y reclutamienta,

= Pruebas de seleccion (adicionales a las enviadas desde la
Agencia)

- Base de datos de Centros definitivos de Capacitacion,
sefialando el centro de recepcion del material de

2 capacitacién {uno por regicn), debiendeo incluir direccion y Contra firma de

datos de contacto de |a persona responsable de cada centro. convenio

Carta Gantt o cronograma de capacitacidn (este cronograma

puede ser ajustado (con autarizacion de la Agencia), durante

el desarrollo de las actividades, dejandose registro de los
ajustes realizados). incluyendo jornadas y horarios, cantidad
maxima de asistentes. Lo anterior para cada capacitacion.

Medios de recursos didacticos de apoyo para la capacitacion

(videos, presentaciones, otro {en base al programa de

capacitacion entregado por la Agencia), sefialando el

material que estara disponible en la plataforma de

["Ne | - Informe Plazos
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infarmacion.

» Base de datos de los Centros de Operaciones (CO), a utilizar
durante las actividades, para cada region del item adjudicado,
debiendo incluir direccién y datos de contacto de la persona
responsable (jefe de CO). mt2 y mt3 disponibles para
almacenamiento y manipulacion del material, entre ofros
solicitados por la Agencia.

= Conjuntamente con lo anterior, se deben adjuntar fotagrafias de
cada centro, como minimo se deben enviar las siguientes:

o Acceso: Un minimo de 2 fotografias de distinto angulo, de la
calle o avenida donde se encuentra ubicado el centro y de su
frontis, que abarque los accesos, puerta, porton, etc.

o Interior: Un minimo de 4 fotografias de distintos angulos, del
o los lugares definidos para almacenar y manipular el

Contra firma de

3 material, donde se pueda apreciar claramente el lugar )
disponible, P : CRMYENE
< Exterior: fotografia donde se puedan ver el estado de las
ventanas y puera de acceso que debe abarcar todo su
entornao.
* Desarrcllo en detalle del modelo operacional planteado
presentando las distancias variables de decisién comao:
o Distancia a los establecimientos desde CO,
o Tiempos de llegada a los establecimientos desde CO y/o CA
{dependiendo del modelo a implementar).
o Otros.
= Clusterizacion a nivel de CO {asociacion de cada CO con
establecimientos)
Base de datos con informacion de examinadores y supervisores
seleccionados (nombre, Rut, perfil [en DS agregar si manejan lengua
de sefia y braille), corree electrdnico y teléfono]). esta base debe ;
contener el puntaje de aprobacion de cada seleccionado (prueba de ﬁ;gﬁ ;Sﬁggraf_:?;;
seleccion y test de habilidades entregados por la Agencia), asi como | o " = nlicacién
de cualguier otro test o prueba aplicada. La UFRO se reserva el '
4 | dereche de solicitar informacion adicional. Esta entrega se debe
realizar por cada nivel a evaluar. 1 - =
Informe 4 - 4° basico - 30/09/15
Informe 4 - 2° basico 041015
Informe 4 - 6° basico 071015
Informe 4 - 8° basico 141015
Informe 4 - 2° medio 211015
& | Una vez recibido |a totalidad de los materiales por tipo y nivel, se A mas tardar al
debera hacer entrega de una Base de datos con la totalidad del | segundo dia corrido
material recibido. El contenido referencial es: |D de centro, regidon, N* | desde haber
guia recepcidn, ID material. fecha, otros (el contenido definitive de | recibido todo el
este informe, sera entregado por la Agencia durante el desarrclle del | material
senvicio). correspondiente a
i ) cada nivel.
Reporte final de vwisitas previas por nivel sefalando el | A mas tardar tres
establecimiento, cursos asociados, nivel, comuna y regién, entre | dias corridos antes
& | otros. de cada aplicacion. |

| Informe 6 - 4° basico

03/10/15

| Informe 6 - 2° basico

05M10/M15




N*® 7}, identificando cantidad de cursos y establecimientos paor regién.
Mas detalles del contenide de este informe seran
oportunamente.

informados

Informe 6 - 6° basico 11/10/15
Informe 6 - 8° hasico 1711015
Informe 6 - 2° medio - 2411015
Informes preliminar (via correo electronico) por dials) de aplicacian y | Informe preliminar
nivel (el formato referencial de los reportes se encuentra en el Anexo | por dia, a mas

tardar a las 1730
horas de cada dis
de aplicacian.

Informe 7.1 - 4° basico dia 1 D&M 0115
Informe 7.1 - 4° basico dia 2 07/10/15
Informe 7.1 - 2° basico 08/10/15
Informe 7.1 - 6° basico dia 1 14/10/15
Informe 7.1 - 6° basico dia 2 151015
Informe 7.1 - 87 basico dia 1 20/10/15
Informe 7.1 - B° basico dia 2 21/10/15
Informe 7.1 - 2° medio dia 1 271015
Informe 7.1 - 2° medio dia 2 281015
Informe definitivo por aplicacion, nivel y tipo de prueba, sefialando;

» La totalidad de cursos y establecimientos aplicados y no | Informe  final por

aplicados por comuna, regién e item aplicado, identificando los
cursos donde se utilizd material de contingencia y el folio (desde-
hasta) utilizados.

El detalle de los cuestionarios de padres y apoderados y
cuestionario de deocente, entregados y devueltos: Reporte por
establecimiento educacional (RBD) y curso aplicado, de la
cantidad de cuestionarios de padres y apoderados que fueron
devueltos el dia de aplicacion correspondiente por los alumnos y
docente.

Base de dates con la informacion de los examinadores y los
cursos donde aplicaron por cada nivel. Este informe debe
contener, al menos, el RUT, RBD, nivel, letra curso y dia en que
aplicd el respectiva examinador. Mas detalles gue deben

nivel aplicado, mas
tardar 8 dias corrido
del dia siguiente del
ultimeo dia de
aplicacion (segun
fecha de aplicacian).
En Ccaso(s) de

aplicacion en
sesiones
complementarias,
este  informe  se

debe completar una
vez realizadas todas

contener estos informes serdn solicitados oportunamente. las sesiones
| realizadas.
Informe 7.2 - 4° basico 14/10/15
Informe 7.2 - 27 basico 161015
Informe 7.2 - 8° basico 2211015
Informe 7.2 - 8° basico 281015
Informe 7.2 - 2° medio 04/1115

Informe Final: Este debera dar cuenta de:

Sugerencias y recomendaciones para futuras implementaciones
del proceso.

Sintesis de todas las eventuales irregularidades en el proceso de
aplicacion de la prueba por establecimiento v para el total de los
evaluados. La informacidn minima que debe contener es:
Descripcion de la situacién, cddigo curso, establecimiento,
tipificacion de la irregularidad y una base de datos con toda la
informacion recabada y como se solucionaron todas las
anomalias.

Base de datos {planilla Excel en formate editable) con nombre-

apellido, Rut, y evaluacion final de desempefio {utilizar escala de |
medicion: insuficiente, regular, buenco, muy buenn), respecto del |

trabajo realizado de todos los examinadores y supervisores gue
participaron de las actividades, sefialando el o los niveles donde
aplico.

10 dias corridos
posteriores al
requerimiento que al
efecto realice |a
contraparte técnica
mediante correo
electronico.




En caso de existir modificaciones a estas fechas estas seran menores y la UFRO informara a la
UMAG las fechas exactas requeridas via correo electrénico a la contraparte del proyecto,

Una_vez entregados los informes a la Contraparte Técnica de la UFRO, esta dara su aprobacian en
un tiempo maximo de 20 dias corridos. En caso de existir observaciones a los informes, la UMAG
debera subsanarlos dentro del plazo de 5 dias corridos contados desde |a fecha de notificacion.
Luego la UFRO deberd aprobarlos o rechazarlos dentra de un plazo de 5 dias habiles (aplicandose
en esta instancia lals) multas respectivas por incumplimiento en su contenida),

La UFRO podra sclicitar mayores antecedentes o datos relacionados con las actividades gue se
deben realizar v con los informes solicitados en este punto, esta solicitud puede ser realizada de
forma previa a la entrega por parte de la UMAG o una vez recibido dicho informe.

QUINTA; Seguimiento y control informes a través de la Plataforma de Seguimiento

Los informes que UMAG entregue a fravés de la Plataforma de Seguimiento serén supervisados y
controlados por la UFRO, previo a la entrega de informacion que se realice a la Agencia,
resguardando errares U omisiones gue puedan ser materia de sancion para la UFRO.

SEXTA: Recursos y forma de entrega

La UFRO transferird a la UMAG una suma maxima de $ 115.968.645 - {ciento quince millones,
nueve cientos sesenta y ocho mil seiscientos cuarenta y cinco pesos). la que se determinara de
acuerdo a los cursos efectivamente aplicados, segun se indica:

Monto base de § 34.790.645+ § 108.382 por cada curso efectivamente aplicado

Se entenderd como curso efectivamente aplicado aquel donde se aplicaron todos los
instrumentos de evaluacién correspondientes al nivel evaluado (independiente a los dias de
aplicacidn), en este caso se transferira el 100% del valor indicado antericrmente.

Como excepcion, tambign se entenderd como curso efectivamente aplicado aguel donde la UMAG
no pueda realizar la aplicacion de algln curse o asignatura (incluye madulo de cuestionaric de
estudiantes y pruebas experimentales), una vez estando en el establecimiento o en transito hacia
&ste (tanto el material como el examinador), por motives no imputables a la UMAG (colegio o curso
en paro u otros, o camino tomadao) y agotado todos los medios pesibles para dar cumplimiento. Lo
anterior previa aprobacion de |la UFRO, del informe que slabore la UMAG detallando el hecho no
imputable que se alega y acreditando su ocurrencia mediante la presentacion de antecedentes que
sean suficientes para dejar constancia indubitada de la ocurrencia del mismo.

En estos casos, se transferird por unica vez a la UMAG el 50% del valor unitario indicado
anteriormente. No obstante lo anterior, la UMAG debera realizar la aplicacién (o parte faltante) en
una nueva fecha sefalada por la UFRO, o bien, convenida entre la UMAG vy el establecimiento y
aprobada por la UFRO. En estos casos, una vez aplicada |a prueba o parte faltante, se transferira
el 50% restante del valor unitario curso indicado anteriormente,

Conjuntamente, en |os casos en que por causas no atribuibles a la UMAG, esta aplicé parte o la
totalidad de los instrumentos en solo uno de los dos dias correspondientes, se transferira el 50%
del valor unitario curso indicado anteriormente.

La UFRO podra solicitar a la UMAG la realizacion de visitas adicionales para recuperar
cuestionarios u otros documentos rezagados, solicitud que podrd incluir la coordinacion directa de
la UMAG con los establecimientos a través de llamadas telefanicas. Si este es el caso transferira
$40.000 por cada visita adicional realizada.
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Las entregas de recursos se distribuirén de la siguiente manera;

s Cuota 1: Equivalente al 20% del valor maximo del convenio, que la UFRO transferira a la
UMAG contra entrega v aprobacion de los infermes N°s 1 y 2, sefialados en la clausula
cuarta.

= Cuota 2: La UFRQ transferira el 70% del monto equivalente a los cursos efectivamente
aplicados, descontando el monto de la cuota 1. contra entrega y aprobacion de los
inforrmes 3, 4, 5, 6 y 7 contenidos en la clausula cuarta. El valor de esta cuota no podra
exceder el 50% del valor maximo del contrato.

« Cuota 3: La UFRO transferird el 20% del monto equivalente a los cursos aplicados, contra
entrega vy aprobacion del informe 8 contenido en la clausula cuarta. El valor de esta cuota
na podra exceder el 20% del valor maximo del contrato.

e Cuota 4: La UFRO transferird el 10% del monto a los cursos efectivamente aplicados,
descontando el monto de las cuotas 1, 2 v 3. El valor de esta cuota no podra exceder el
10% del valor maximo del contrato, Esta cuota se entregara al tener la confirmacion por
parte de la Agencia que no existirAn multa asocciadas a las actividades realizadas por
UMAG.

En caso gue la Agencia por motivos calificades, distintos a las causales de fuerza mayor o caso
foruite, modifigue la fecha de aplicacion de la(s) pruebas(s), en una fecha posterior a la
confirmacion de ésta a la UFRO, la UFRO transferird a la UMAG el mayor gasto que irrogus de
acuerdo a los antecedentes debidamente comprobados v fundamentados (mediante facturas,
boletas u otro similar),

SEPTIMA: Contraparte Técnica

Las partes acuerdan que el responsable del presente convenio por parte de la UMAG es don Juan
Enrique Hinostroza, Director del Instituto Informatica Educativa, a guien le correspondera ejecutar
las siguientes funciones:

1, Colaborar y asistir oportunamente, en el ambito de su competencia, a la UMAG, velando
por el cumplimiento de los objetivos, responder con |os requerimientos y plazos de la
licitacidn por la cual se genera este convenio.

2. Atender y resolver situaciones coyunturales o de emergencia que pudiesen presentarse.

3. Revisar, observar y/o aprobar los reportes y plazos sefialados en la clausula cuarta del

presente instrumenta.

Autorizar las entregas estipuladas en la clausula sexta del presente instrumento.

Requerir la aplicacién de las sanciones respectivas, en los casos gue corresponda,

Fijar plazos para subsanar falencias detectadas en la ejecucion del presente proyecto, en
caso que no se haya contemplado en este convenio.

o b

En caso de formularse observaciones a los informes y/o reportes, la UMAG debera corregirlas o
aclararias, segun correspanda, dentro del plazo de 4 dias habiles contados desde la notificacién de
las observaciones.,

A su vez, la Contraparte Técnica debera aprobar o rechazar los informes dentro del plazo maximo
de 6 dias habiles contados desde su entrega.

En caso de formularse observaciones en informes. la UMAG debera corregirlos segun los plazos
establecidos en |a seccidn de multas.

Por su parte la UMAG designa a Angélica Garcia Gomez como ejecutivo responsable de este
proyecto y como coordinador de la X| Region a2 Marisa Mansilla Ojeda y de la XIl Region a Mario

Garay Aguilar.

Este ejecutivo debera estar facilmente disponible para una comunicacién rapida con la contraparte
técnica de la UFRO.
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A este ejecutivo le correspondera, principalmente;

1. Representar a la UMAG en la coordinacion de las materias relacionadas con la ejecucian
del convenio.

2. Coordinar las acciones que sean pertinentes para la ejecucidn de la materia de la presente

licitacion.

Entregar toda la informacion pertinente requerida por la UFRO,

Dar respuesta a las consultas efectuadas por la contraparte técnica de la UFRO.

Las demds que le encomienden &l presente convenio.

ook

OCTAVA: Supervision de los compromisos contraidos

La UFRO, a fravés de su Instituto Informatica Educativa sera el encargado de la supervision y
coordinacion de los compromisos contraidos por la UMAG.

Sin perjuicio de lo anterior, la Agencia, a través de |la Unidad de Operaciones de Campo y
Logistica, de la Division de Evaluacion de Logros de Aprendizaje, estara facultada para supervisar
y monitorear las actividades asociadas al proceso de aplicacion SIMCE, en especial, de aguellas
relacionadas con el almacenamiento del material de aplicacidn en los centros de acopio y/o de
operaciones, visita previa a los establecimientos educacionales, capacitacion y seleccion de
examinadores y supervisores, aplicacion en aula, cumplimiento de protocolos ¥y manuales, tal
como se indica en las bases de licitacion adjudicada a la UFRO y que motiva el presente
convenioc de colaboracion, y que la UMAG declara conocer y aceptar en su integridad.

Ademas de los formularios de contral que exige la Agencia durante la aplicacion del proceso, los
reportes regueridos y los cruces de informacién que realice, para la supervision de las obligaciones
que se generan desde la licitacién, se realizaran visitas a terreno en gue se utilizaran "Actas de
Supervision" previamente establecidas por la UFRO, y por ende por la Agencia,

En el marco de dichas visitas, la UMAG se compromete a cumplir con lo siguiente;

a) Permitir el libre acceso de los supervisores que la Agencia y de la UFRO disponga para
realizar |la labor de supervision,

by Entregar a los supervisores todos aguellos antecedentes que le sean requeridos en el
marco de las supervisiones.

¢) Ejecutar en forma inmediata las medidas correctivas gue los supervisores le instruyan en
la copia del acta de supervision respectiva.

d) Disponer en cada region de, al menos, un vehiculo a disposicién de forma exclusiva y en
todo momento (mientras se encuentre realizando sus funciones), para personal de la
Agencia,

Las actas de supervision generadas por la Agencia en estas supervisiones, constituiran prueba
suficiente de la ocurrencia de los incumplimientos informados en ellas, dando origen al
procedimiento de aplicacién de sanciones a través de multas.

No obstante lo anteriormente expuesto, la Agencia y la UFRO podran incorporar mecanismos
adicionales de control para asegurar la calidad de las actividades a realizar.

En Anexo N°5 se especifican mecanismos de aseguramiento de la calidad. En el Anexo N°G se
especifica el plan de control de calidad y el plan de contingencia.
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NOVENA: Multas

En virtud de la colaboracion en el proyecto "Aplicacion de las pruebas Simce afio 2015 y
considerando los requisitos de la Agencia de Calidad de la Educacién en cuanto a cumplir con un
conjunto de fechas y procedimientos, la UMAG se compromete a asumir solidariamente |as posibles
multas relacionadas con los establecimientos en que colaborara con la aplicacisan SIMCE.

Definiciones generales

a) Incumplimientos gravisimos: Son aguellos incumplimientos que por su naturaleza afectan la
calidad de |as actividades de aplicacion, en cuanto presentan un riesgo para el propdsito de cumplir
con la funcion de informar el rendimiento de todos los alumnos y alumnas en las distintas areas
evaluadas, asi como acerca del contexto escolar v familiar en que los estudiantes aprenden.

b} Incumplimientos graves: Son aquellos incumplimientos que por su naturaleza afectan la
calidad de las actividades de aplicacion, en cuanto presentan un riesgo para el propdsito de
asegurar gue las pruebas se apliquen a todos los alumnos y alumnas del pais en las mismas
condiciones yfo, relacionado con lo anterior, representan un riesgo para el propdsito de que la
Caontraparte Técnica de la Agencia y de la UFRQO monitoree y supervise todas la etapas del proceso
de aplicacion,

c) Incumplimientos menos graves: Son aguellos incumplimientos que por su naturaleza afectan

la calidad de las actividades de aplicacian, sin afectar directamente los propdsitos sefialados en las
letras a y b precedentes.

¢ Incumplimientos gravisimos:

Durante la ejecucién de las actividades, la UFRO podré aplicar las siguientes multas, por
infracciones gravisimas que a continuacion se detallan:

Incumplimiento Cnt_erlo_ de Controles
aplicacién
a) Si alguno de los dias correspondientes (dia 1 o 2) o solicitade | Curso no Formulario
por la Agencia, la UMAG no aplica la prueba a un curso por | aplicado lista de curso
causas gue le sean atribuibles, se aplicara una multa de 19,16 UF ylo actas de
por cada curso no aplicado. supervision,
La UMAG debe realizar la aplicacion el dia habil siguiente o en
una nueva fecha gque indigue la Agencia. Si esto no ocurre, se
cobrara una nueva multa equivalente a 50 UF.
b) Si la UMAG pierde, de forma temporal o definitiva, algin | Material Plataforma de
material de aplicacidon, se aplicara las siguientes multas, | perdido en infarmacion,
dependiendo del tipo de material y las medidas correctivas: forma actas de
temporal o supervision,
i. En caso de extravio de formulario de aplicacion, cuadernillo | dsfinitiva, captura de
de prueba (censal o experimental). la multa sera de 14,62 UF por material y/o
documento. respaldo
; : ; ; . documental
Ante esto, si no se ejecuta el plan de contingencia previsto para que dé
estos casos (sefialado por la Agencia) y/o recuperar el material aiehta de s
extraviado dentro del plazo fijado por la UFRO {mediante correo pérdida,
electronico), segun la gravedad del caso (pudiendo ser de dias o
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incluso de horas), la multa por extravio se incrementara en un
| 200%, quedando en 43,86 UF.

ii. En caso de extravio de una caja curso, |la multa sera de 159,67
UF por cada caja. Esta multa se incrementard en un 200%.
quedando en 479,01 UF por cada caja si la UMAG no realiza el
plan de contingencia previsto para estos casos (sefalado por la
Agencia) v no recupera el material extraviado dentro de las 24
horas siguientes o el mayor plazo gque excepcionalmente fije la
UFRO mediante correo electronico, atendidas las circunstancias

del caso.

c) Si la UMAG filtra o divulga, o permite la filiracion o divulgacion | Divulgacidn | Actas de
fotal o parcial de alguna prusba (cuadernillo, hoja de respuesta, | o filtracion supervision
item o respuesta), asociada a una disciplina, se aplicara una multa | de pruebas | y/o respaldo
de 325,73 UF por cada caso detectado. No obstante lo anterior, en del medic a
caso que a raiz de estos incumplimientos, se produzca una traves del
alteracidn significativa de los resultados o aplicacion de la prueba cual se
SIMCE, la UFRO se reserva el derecho a poner término anticipado produce |a
al convenio. Esta multa aumentard en un 200%, quedando en filtracion,

488,58 UF, si no se cumple el protocolo definido por la Agencia y/o
la UFRO.

* Incumplimientos Graves:

Curante la ejecucidn de las actividades, la UFRO podra aplicar las siguientes multas, por las
infracciones graves que a continuacion se detallan

o Criterio de
Incumplimiento aplicacion Controles
a) 5i la UMAG pierde, ya sea de forma temporal o definitiva Material perdido | Plataforma de
lista de curso y cuestionarios, la multa sera de 7,31 UF por en forma informacion,
documento. temporal o actas de
definitiva. supervision,
captura de
material y/o
respaldo
documental
que dé cuenta
de la pérdida,
b} Si la UMAG no cumple con los requerimientos exigidos|Por cada centro | Actas de
para el centro de acopio o de operaciones antes de la primera| que no cumpla suUpervision.
entrega de material, se aplicara una multa de 36,19 UF por cada | con todo lo
centro que no cumpla con todo lo solicitado. Lo anterior segln | solicitado.

supervision realizada por la Universidad de La Frontera y/o la
Agencia.

Mo obstante la aplicacidn de esta multa, el o los centros deberan
cumplir con todo lo solicitado. Si durante el resto del desarrollo
de las actividades. la Universidad de La Frontera yl/o la
Agencia detecta incumplimientos (sean los ya informados en el

acta de supervisidn u otros nuevos), se aplicara una nueva multa
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equivalente a 100 UF por cada cenfro en que se detecten
nuevos incumplimientos en una segunda supervision, o en
supervisiones posteriores.

£) 5i la UMAG se retrasa en el inicio de la aplicacién de la
prueba {a las 09:00 horas), o del horario Informade por la
Universidad de La Frontera y/o la Agencia, se aplicara una
multa de 0,96 UF por cada rango de 30 minutos (o fraccién) de
atraso por curso detectado. El retraso comenzara a
contabilizarse a partir de las 09:15 horas.

For cada rango
de 30 minutos de
retraso en el
inicio de la
aplicacion de
cada curso,
contados a partir
de las 9:15 horas
del dia de la
aplicacion o del
haorario informado
por la Agencia.

Formularios
de control yio
actas de
supervisian,

d) Si la UMAG no cumple con la utilizacion de un examinador
adicional en el curso solicitado previamente por la Universidad
|de La Frontera y/o la Agencia, se aplicara una multa
equivalente a 4,79 UF por cada caso detectado,

Paor cada
examinadar
adicional
faltante.

e) En caso de incumplimiento en la entrega de cualguier
informe, indicado en el presente convenio, ya sea en su
oportunidad, condiciones de entrega, cantidad o formato
solicitadn, se aplicaran las siguientes multas;

En caso de atraso en la entrega de informes solicitados,
se aplicara una multa de 27,14 UF por dia corrido de atraso,

En caso que algun informe sea entregado incompleto o
con deficiencia por la UMAG en la infarmacicn solicitada, se
cabrara una multa de 48,86 UF por cada caso. No obstante
la aplicacion de esta multa, la UMAG debera corregir el o
los errores u omisiones en el plazo sefialado en la clausula
cuarta del presente convenio, si trascurrido este plazo la
UMAG no realiza los cambios o vuelve a tener deficiencias, |
la Universidad de La Frontera aplicara una nueva multa de |
250 UF por informe detectado. |

En caso que la UMAG no entregue el o los informes
seglin las cantidades o formatos solicitados, se cobrara
una multa de 32,57 UF por cada caso. No obstante la
aplicacion de esta multa, la UMAG debera reenviar la
informacion en el farmato selicitado en un plazo maximo de
48 horas.

Por cada dia de
atraso.

FPaor cada evento
en que el
informe sea
entregado con
defecto.

Formularios
de control yio
actas de

| supervision.

Fecha yfu
hora de
entrega y
| certificado de
| aprobacién o
| rechazo de
[informes de
la contraparte
técnica.

fi En caso que la UMAG no permita la realizacion de la
supervision ya sea por la Universidad de La Frontera yfo la
Agencia, se aplicard una multa de 25 UF por cada caso
detectado y podrd ser causal de término de convenio. Todo lo
anterior levantado e informado a la Agencia, a traves del acta de |
respectiva,

Por cada caso
detectado.

Actas de
Supervision.
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¢« Incumplimientos Menos Graves

Durante |a gjecucion de las actividades, la UFRC podra aplicar |as siguientes multas, infracciones

mMenos graves que a continuacion se detallan:

A Criterio de

Incumplimiento aplicacién Controles
a) Si la UMAG no dispone del 100% del personal|Porcada personal |Informe 4,
(examinadores y supervisares) necesario para cada aplicacién |faltante o no actas de
{incluyendo el 10% de contingencia), a mas tardar el quinto dia | capacitado. supervisian
habil anterior a c¢ada aplicacion SIMCE por nivel yio
correspondiente (aplicacion regular, experimental. DS vylo, plataforma de
segun corresponda), se aplicara una multa de 1,28 UF por Informacicn
cada personal faltante o no capacitado,
b) Si la UMAG no realiza la visita previa o no la realiza segln Por cada caso de  |Informe g,
la forma prevista en las bases de licitacidn y/o manual de no realizacion de  |actas de
aplicacién, se aplicara una multa de 4,79 UF por cada curso | visita previa o supervisién,

detectado. Bases y Manuales gue se entienden parte del
presente convenio de colaboracion.

incumplimiento de
las exigencias de
las bases de
licitacion para la
realizacion de las
visitas previas.

ylo plataforma
de

| Informacion

c) Si la UMAG no recepciona los materiales de capacitacian,
complementario o de aplicacién (porque el centro se encuentra
cerrado, no se encuentra el responsable de la recepcion, otro),
en las fechas informadas por la Universidad de La Frontera
ylo la Agencia, o no realiza la entrega del material de
aplicacion en captura en los plazos y condiciones informados o
sefialadas por la Universidad de La Frontera yfo la Agencia,

se aplicard una multa de 14,48 UF por dia corrido de atraso, |

por cada recepcion o entrega de material con Incumplimiento.

Por cada dia
caorrido de atraso.

Informe 5
actas de
supervision,
plataforma de
Infarmacian
yio controles
asociados al
proceso de
captura.

d) Si la UMAG no genera las condiciones o no permite el
correcto desarrollo de todas las actividades vinculadas a la
supervision que realiza la Universidad de La Frontera yfo la
Agencia, en cualquiera de las etapas de las actividades de
aplicacion, se aplicara una multa equivalente a 4,25 UF por
cada caso detectado,

For cada caso en
que los
supervisores
informen que la
UMAG no genera
las condiciones o
no permitic el
correcto desarrolio
de todas las
actividades de
supervision.

Actas de
supervision.
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Resolucion N*274/SU/2015

_ 2 El encargado del convenio sera la
acadéemica Sra. Maria Angélica Garcia Gomez.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.

JUAN OYARZO PEREZ, Rector
RUTH ORTIZ SUAZO, Secretario Universidad

Lo que transcribo a usted, para su conocimiento.

JOP/ROS/srt

- Rectoria

- Secretaria de la Universidad
- Vicerrectorias

- Decanatos

- Instituto de la Patagonia

- Departamentos y Escuelas
- Centros Universitarios

- Direcciones

- Unidades

- Oficina de Partes

| UNIVERSIDAD DERIAGALL ANES

CURSADO

CONTRILER




